                        Заявка на передачу оборудования в ремонт  
	Заказчик*
	

	Модель*
	

	Серийный №*
	

	менеджер   «ТД Русичи»*
фирма ,где преобреталось ***
	

	Дата покупки,
№ товарной накладной*
	

	Тип ремонта*
	

	Комплектность с указанием сер.№ (для HDD, БП и тп)*
	

	Подробное описание неисправности*
	

	Дополнительные сведения (внешний вид оборудования , настройки, отличные от заводских)*
	 

	         пароль *
	

	Ф.И.О. и контактные телефоны *
	

	Адрес электронной почты*
	

	Вид оплаты ремонта, **
Макс. стоимость ремонта без согласования**
Вид отгрузки*
	Наличный   -                                  безналичный -
Вложить в груз –                                самовывоз -


· *- пункты обязательные для заполнения
· ** - обязательные пункты при негарантийном ремонте

· ***- обязательные пункты приавторизованном ремонте
  Все строки обязательны для заполнения!!! 
Перед сдачей оборудования в ремонт необходимо провести его чистку, в противном случае возможно взимание платы за проведение профилактических работ

При сдаче в ремонт оборудования должно быть упаковано в заводскую упаковку или в транспортировочную тару, обеспечивающую безопасную транспортировку.  

В случае отсутствия описания неисправности или неисправности типа “БРАК”или “НЕ РАБОТАЕТ ” будет взиматься плата за тестирование оборудования, вне зависимости от его гарантийности. 
При сдачи исправного прибора в ремонт пересылку и тестирование так же оплачивает клиент.
Выявление паролей, защитных кодов и т.п., отличных от заводских и не заявленных заказчиком, может служить основанием для отказа в гарантийном обслуживании. 

  Сервисный центр не несет ответственности за утрату, в процессе ремонта, какой-либо информации, содержащейся в Вашем  оборудовании
Обязуюсь получить товар в срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней с момента получения извещения сервисного центра об устранении дефектов в товаре (ремонте товара). 
Дата 
подпись заказчика ___________________________/________________ /
                                                                                                                                        М.П.
